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Nmark Industrieller Drucker und Druck- und Etikettiersystem - Lösungen bei fehlerhaftem Papiereinzug
Hinweis: Wenn keine der folgenden Methoden das Problem behebt, wenden Sie sich bitte während der
Arbeitszeiten an das Vertriebs- oder das technische Personal.

1. Online-Druck Wenn im Online-Druckmodus beim Drucken zwei aufeinanderfolgende Etiketten
erscheinen, können Sie dies mit den folgenden Methoden prüfen:

1. Prüfen Sie im Druckmenü des Druck- und Etikettiersystems, ob Papiertyp und Etikettengröße korrekt
sind.

2. Wenn es sich beim Papiertyp um Schwarzmarkenpapier handelt, öffnen Sie den Druckkopf und prüfen
Sie, ob die Sensorposition unter dem Etikettenmaterial versetzt ist; verschieben Sie sie gegebenenfalls
manuell unter das Etikettenpapier. Wenn die Sensoroberfläche verschmutzt ist, wischen Sie sie mit
Alkohol ab.

3. Löschen Sie alle Druckaufträge; suchen Sie im Druckermenü die Parameterkalibrierung und wählen Sie
die Sensor-Autoerkennung, um die Sensorparameter zu kalibrieren. Wenn das Druck- und
Etikettiersystem zur V4X0B-Serie gehört, zeigt der Bildschirm nach der Sensorkalibrierung eine
Sensorkurve an; ist die Kurvenspitze zu klein oder die Kurve eine Gerade, ist der Sensor möglicherweise
beschädigt.

4. Um den Papiertyp auf Lückenpapier zu ändern, sperren Sie den Papiertyp unter Systemeinstellungen -
Softwareeinstellungen und kalibrieren Sie die Sensorparameter gemäß Schritt 3. Hinweis: Siehe die
Sensorkalibriermethode in der unten beschriebenen Online-Druckmethode.

2. Offline-Vorlage Wenn im Online-Druckmodus beim Drucken zwei aufeinanderfolgende Etiketten
erscheinen, können Sie dies mit den folgenden Methoden prüfen:

1. Prüfen Sie im Druckmenü des Druck- und Etikettiersystems, ob Papiertyp und Etikettengröße korrekt
sind.

2. Wenn es sich beim Papiertyp um Schwarzmarkenpapier handelt, öffnen Sie den Druckkopf und prüfen
Sie, ob die Sensorposition unter dem Etikettenmaterial versetzt ist; verschieben Sie sie gegebenenfalls
manuell unter das Etikettenpapier. Wenn die Sensoroberfläche verschmutzt ist, wischen Sie sie mit
Alkohol ab. Die Sensorabbildung ist in Abbildung 1 dargestellt.

3. Schalten Sie das Druck- und Etikettiersystem aus, halten Sie die Vorschubtaste gedrückt; wenn die
Fehleranzeige blinkt, lassen Sie die Vorschubtaste los, und das Gerät kalibriert die Sensorparameter
automatisch.

4. Ändern Sie den Vorlagen-Auslösemodus auf FR-Befehl, starten Sie das Gerät neu, suchen Sie im
Druckermenü die Parameterkalibrierung und wählen Sie die Sensor-Autoerkennung, um die
Sensorparameter zu kalibrieren. Wenn das Gerät zur V4X0B-Serie gehört, zeigt der Bildschirm nach der
Sensorkalibrierung eine Sensorkurve an; ist die Kurvenspitze zu klein oder die Kurve eine Gerade, ist der
Sensor möglicherweise...

...beschädigt.

5. Ändern Sie den Papiertyp, ohne den Vorlagen-Auslösemodus zu ändern, auf einen anderen Typ als
Endlospapier; sperren Sie den Papiertyp unter Systemeinstellungen - Softwareeinstellungen und
kalibrieren Sie die Sensorparameter gemäß Schritt 4. Hinweis: Siehe die Sensorkalibriermethode in der
unten beschriebenen Offline-Vorlagenmethode. Schwarzmarkensensor Abbildung 1 -
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Schwarzmarkensensor Abbildungsseite - siehe das Originaldokument in chinesischer Sprache für die
Abbildung.

3. Sensorkalibriermethode für den Online-Druck Sensorkalibriermethode der V4X0-Serie

1. Rufen Sie das Druckermenü auf und wählen Sie Druckparameter.

2. Rufen Sie das Menü Druckparameter auf und prüfen Sie den Papiertyp; wenn der Papiertyp
Schwarzmarke ist, stellen Sie sicher, dass sich der Schwarzmarkensensor direkt unter dem
Etikettenpapier befindet.

3. Kehren Sie zum Druckermenü zurück und wählen Sie Parameterkalibrierung, dann drücken Sie
Bestätigen, um das Menü aufzurufen.

4. Wählen Sie Sensor-Autoerkennung und drücken Sie Bestätigen, um die Sensorkalibrierung zu starten.

5. Warten Sie, bis die Kalibrierung abgeschlossen ist.

6. Nach der Kalibrierung zeigt der Bildschirm die Maximal-, Minimal- und Prüfwerte des Sensors an.

Sensorkalibriermethode der V4X0B-Serie

1. Rufen Sie das Druckermenü auf und wählen Sie Druckparameter.

2. Rufen Sie das Menü Druckparameter auf und prüfen Sie den Papiertyp; wenn der Papiertyp
Schwarzmarke ist, stellen Sie sicher, dass sich der Schwarzmarkensensor direkt unter dem
Etikettenpapier befindet.

3. Kehren Sie zum Druckermenü zurück und wählen Sie Sensorkalibrierung, dann drücken Sie
Bestätigen, um das Menü aufzurufen.

4. Wählen Sie Sensor-Autoerkennung und drücken Sie Bestätigen, um die Sensorkalibrierung zu starten.

5. Warten Sie, bis die Kalibrierung abgeschlossen ist.

6. Nach der Kalibrierung zeigt der Bildschirm die Maximal-, Minimal- und Prüfwerte des Sensors an.
Gleichzeitig wird die ausgewählte Sensorkurve auf dem Bildschirm ausgegeben.

4. Sensorkalibriermethode für die Offline-Vorlage Methode 1: Ändern Sie den Vorlagen-Auslösemodus auf
FR-Befehl, schalten Sie den Drucker aus, halten Sie die Vorschubtaste der Tastatur gedrückt und schalten
Sie die Stromversorgung ein; wenn die Fehleranzeige blinkt, lassen Sie die Vorschubtaste los, und der
Drucker startet die automatische Sensorkalibrierung. Methode 2: Ändern Sie den Papiertyp - sperren Sie
den Papiertyp unter Systemeinstellungen - Softwareeinstellungen, schalten Sie den Drucker direkt aus,
halten Sie die Vorschubtaste der Tastatur gedrückt und schalten Sie die Stromversorgung ein; wenn die
Fehleranzeige blinkt, lassen Sie die Vorschubtaste los, und der Drucker startet die automatische
Sensorkalibrierung.
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